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Einleitung

Dieses Heft ist als Vorbereitung fiir die vom 22. Septewber 1977
bis 24. September 1977 in Tiibingen stattfindende Fachtagung der
Arbeitsgemeinschart der Studentenberater gedacht. Die von den
Moderatoren der drei vorgesehenen workshops ibersandten Papiere
#ind daher nachfolgend abgedruckt.

Leider erreichte uns das umfangreiche Papier vonr Jiirgen Dieker
zur Selbsthilfe bei Leistungsstarungen erst nach Redaktiong-
schluB, so daf ein Abdruck technisch nicht mehr méglich war,

Das Papier wird ip Tibingen verteilt werden. Heinz—Jﬁrgen Beyer
konnte aus Krankheitsgriinden sein zugesagtes Thesenpapier zu
Ziffer I 2 des Uberblicks Kooperation inm Studienberatungs—

System ebenfalls nicht rechtzeitig zusenden, so daB wir auch

in diegem Fall eine Verteilung erst zy Beginn der Tagung vor-
nehmen kdnnen.

Unm die Tagung mdglichst effektiv zu gestalten und eine Aus-
einandersetzung mit vérschiedenen Standpunkten zu ermdglichen,
bittet die Redaktion die Tagungsteilnehmer, evtl. im Rahmen

ihrer Beratungsarbeit entstandepe Papiere zu den vorgesehenen
Themenkomplexen mdglichst vervielfdltigt mitzubringen.

Im Info 2 war ein Fragebogen zur Situation der Studentenbe-
ratung abgedruckt. Von insgesamt 77 angeschriebenen Beratungs-
stellen haben big heute (1. September 1977) erst 24 geantwortet.
Die Redaktion bittet daher alle, die noch keine Zeit gefunden
haben, den Fragebogen auszufiillen, dies doch bald zu tun, damit
die Daten bei Verﬁffentlichung auch noch aktuell sing, Diejenigen
Stellen, die eine Beantwortung ablehnen, bitten wir, uns die Griinde
Zu nennen, damit wir disse beil unseren Uberlegungen beriicksichtigen
ktnnen.

In der Hoffaoung auf eine weitere Intensivierung der Zusammen-
arbeit der Beratungsstellen grift

DIE REDAKTION

Arbeitsgrupne: Leistungsstﬁrunpen

Jirgen Dieker

Angesichts der Vielzahl von belikationen zunm Thema Leistungs—
stérungen und der méglichen Themenbreite ist es notwendig,
sich mit den Fragen zu beschéftigem, die einerseits dringend
sind, andererseits auch in der voraussichtlich vorhandenen
Zeit von etwa 8 Stunden sinnvell bearbeitet werden kénnen.

1. Binnvoll wire eine Piskussion mit Thesenergebnissen iber den
Stand der Diskussion stwa anhand des Buches von Florin und
Resenstiehl.

2. Im Zusammenhang hieprmit scllte die Frage digkutiert und mit
Thesen entscheidungsféhig gemacht werden, welchen qualitativen
und quantigativen Unfang diz Hilfe bei Leistungsstﬁrungen
in Zentralen Studentenberatungen und Psychotherapeutischen
Beratungsstellen haben scll, wahrséheinlich sind hier wegen
der starken regionalen Unterscheide der Beratungssysteme
und der unterschiedlichen Interessen von Beratern keine

. einheitlichen Ergebnisse #u erwarten. Wiren jedoch verschie—

" dene Modelle hierfiip ein Ergebnig der AG, so kinnte das die
Diskussien dieser Probleme in Fachkreisen wesentlich verbessern
und die Kooperation'untereinander_fﬁrdern. :

3. Selbst recht spezielle Problemgruppen wie z.B. Friifungsangst
sind insgesamt noch so hdufig, daB keine Stelle surecht kiime,
wenn alle Merkmalstriger eine Hilfe in Anspruch nihmen. Immer
wieder erhebt sich dann die Frage, wie die Kapazitit einer
Stelle am besten breit und wifksam werden kann. Bei intensiver
Einzelarbeit ¥ann man sich meist nicht vorstellen, wie so
etwas méglich gein soll, bei gréferen Planungen kann man sich
nicht gut vorstellen, dsf die Einzelafbeit S0 notwendig ist.
Das beigelegte Papier zur Selbsthilfe stellt eine Art Kom-
promif dar: eg igk aus Fingelasrbeit entstanden ung als eine
Anleitung zur Selbsthilfe in der praktischen Arbeit entwickelt
worden. Ziel war dabei, einen ganzen Satz solcher Papiere
Zu entwickeln, die schlieRlich Problemspezifisch verwendet
werden k¥nnen, so dag die miindliche Einzelberatung entlastet




ist, Anlelitungen fiir den Ungang mit Depressionen haben sich : I3 Stucdentenschaft /Fachschaften
bereits bewshrt. Die Vorbereitung sind Hilfen fiir die Ab- ‘

~ Studentische Beratung (Kontinuitét/Einseitigkeit?}
wicklung von Ausbildungsentscheidungen (abbrechen, Fach wech-

- Kontakte/Vorbehalte

seln).
o " . . - I 4 Akademisches Auslandsamt
Existieren Uberhgupt Erfahrungen dartiber, welche Auswirkungen * : A
PE . . . : = Beratungskompetenz {Abgrenzung/Qualitit)
die im Buchhandel erhdltlichen Sechriften Zur Verbesserung :
s [ . s . ; - WUS-Konzept zur Auslanderberatung

der Arbeltsfahlgkelt bei Studierenden haben? Ich persénlich

habe den Eindruck, daR die im Buchhandel befindlichen Biicher - I 5 Sonstige Dienststellen

Tir betroffene Studenten in der Regel nicht verwerthar sind. i — Studentensekretariat (Zulassungsausschﬁsse/Verfahrens—

' ’ : méngel/Informations~Austausch)

4.8chlieSlich wire ein wichtiger Punkt, iiber den m.E. noch nicht ‘ ~ Studentenwerk

viel Material vorliegt: fachspezifische irbeitsformen pum 5 - Prlifungsimter

einen und damit zZusammenhidngend fachspezifische immanente Ziele. IT  Kooperation auBerhalb der Hochschule

* Da es gich um ein umfangreiches Papier handelt, dasg bei | IT 1'Berufsberatung flr Abiturienten und Hochschiiler
RedaktionsschluB noch nicht vorlag, wird es zu Beginn § ~ Kooperationsvertrige (Mdster)
der Tiibinger Tagung verteilt. : i T EBffizlenz der Vertrige (Umfrage)

- WRK-Empfehlung zur Zusammenarbeit - {in Vorbereitung)

= ZAV-Veranstaltungen im Hochschulbereich
- GIEP (s.u.) '

Arbeitsgruppe: Kooperation mit der Studienfachberatung _ o L 2 Schulberatung :
. } - Kohtaktlehrer/Beratungslghrer ) .
Heinz-Jiirgen Beyer - Gestuftes Informations- und Entscheidungsprogramm (GIEP)
— Allgemeine (AV) und fachépezifische {FAY) Abiturienten-
KOOPERATICN IM STUDIENBERATUNGSSYSTEM Veranstalfungeﬂ . . .

{Modelle und Erfahrungen) : : II 3 Ministefién (Priifungsimtier)

I Kooperation innerhalb dex Hochschule

I Psychologisch-therapeutische Beratung
~ Uberweiingsproblematik o
- Datenaustausch
~ Kooperationsvertrige

12 Studienfachheratung
’ - Rontaktdozentensystem {Befragung)

= Bératung in den Fachbereichen (Qualitét/guantitét)
= Informationsmeterialien
- Kontaktaufnahme / Uiberweisung

J - Einfﬁhrungsveranstaltungen

|

|

- Fachspe;ifische Abiturientenveranstaltungen {FAV)
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mations- und Durchsetzungsbestrebungen dieses langsam wachsenden
Berufsstandes, (AuvBerdem - dies gilt besonders fir Sozialarbeiter -
ist damit die Verwissenschaftlichung bzw. wissenschaftliche
dnerkennung erreicht, die in der BRD im Gegensate beispielsweige

zu England lang auf sich warten lieR,)

Arbeitseruppe: Supervigion, Reflexion der eigenen Arbeit

Franz Littmann

GEDANKEN ZUR SUPERVISION v

Gemeint ist der Trend zur Spezialisierung und Professionalisierung
durch Anhéufung von Berufskompetenz (ein 'durchtrainierter' Be-
rater), weil man glaubt, diese vorweisen zu milssen, um die
"Gesellsehasrt" ven der Richtigkeit und Notwendigkeit der Beratung

Der Stellenwert von Bupervision im Rahmen professionalisierter i
Beratung ist unklarp: Wie sonst ist eg zyu erkléren, daB die -
Verfasser desg Funk—Kollegs "Beratung in dep Erziehung" an

keiner Stelle explizit auf diegeg Verfahren eingehen?

4uf der anderen Seite wirg Supervision fiip S0 wichtig gehalten,
daf man glaubt, eigens dafiir einen Ergénzungsstudiengang
einrichten zu missen. An der Gesamthochschule Eassel haben

im 88 1976 die ersten Studenten dieses Studium "als Teil

eines Systens differenzierter abgestufter Studienginge fiir
sozialpédagogische Berufeo® aufgenommen,

Bamit kapn Supervision aber auch, gerade weil ihr dieser
instrumentelle Charakter zukommt, zur reipen Mystifikation werden,
die einer Aufklérung der Probleme des gesamten Beratungsprozesses
abtréglich igt, Mystifizierung oder'Verschleierung geht z,7,
mit_Spezialisierung einher, gerade das 'Besondere" legitimiert_

Jda erst den Berufsstand. {(Dal da was dran ist, bestitigt sieh
schon durch die Frage: Wer berst die Berater der Berater der-
Beratér?)

Uber den Gegenstand dieses Ergénzungsstudiengangs heifft eg
in der vorliufigen Studienordnung:

"Supervision igt eine in sozialen, pridagogi schen ung
therapwutischen Berufen spezifische Form der Berag-
tung und Kontrolle beruflichen Handelns, die im Rahmen
von Ausbildung und Fortbildung der Qualifizierung
beruflicher Praxis dient. Ihre Funktion sing Klérung
und Bearbeitung objektiver Bedinmungen ung subjektiver
Méglichkeiten in einem sozialen Praxisfelq,”

Nun wird man allerdings einwenden, daB es bei Bupervision gerade
nicht um Spezialisierung und Professionalisierung gehe, sondern
um eine Mafinahme, bei der jeweils der ganze Mensch im Mittel-
punkt stehe (statt nur eine “spezielle" Féhigkeit) und dabei
Frobleme zu behandeln seien, die unabhingig von der Profession
bei Menschen vorhanden sind (ﬁémlich die unbewulite Dynamik

. . = der Interaktion),
Beratung der Berater also. Ung wer berdt die Berater der

Berater? Hinter den Eonzeptionen einer Supervisions~(Beratungs—)
Py¥Yramide verbirgt sich der Ruf nach einer sy institutionalisie~

renden Kontrolle, die - go unprézige ihre Aufgaben auch bislang lisierten B1: K of F it bei B .
. . . i . , . ) ; 18lerten Bliek eine chmannes zu erweitern el Beratern
ausformuliert gind- bereits einen Hinweis gibt aur die Ente - 5 ta © *

. . bewirkt diegeg Instrument eher das Gegenteil: Eg verstirkt die
wicklung desg Beratungswesens, . . ’ s s

ohnehin Problematische Psychologlslerung der Probleme.
Berufskompetenz von Beratern wird in der Regel assoziiert mit
Psychologischen Féhigkeiten.

- Supervision agls ReZexion der Berufstitigkeit nag bei Lehrern,
Pfarrern, Arzten usw. eine sinnvolle Bemithung sein, den spezia-

Die Einrichtung eines Studiengangs 'Supervision' und die dahin-
herstehende Notivation einer Berufsgruppe (Berater, Sozial-
arbeiter, usw.) scheint mir nimlich symptomatisch fiir Legiti-

i . - P e e s e e R ot e i ety e et st e ..




Gegenilber anderen personalen.Dienstleistungen (bei Lehrern,
ﬂrzten...) zeichnet sich der Beratungsberufr en schon dadurch aus,

des Ratgebers,

! Was damit gemeint ist, kann Jeder vei durgen Dieker im letzten

' Info (Hr. 2) nachlesen: Beratung wird dort rigide von sachlicher
Informationsgebung abgetrennt, obwohl gerade diese Dimension
einen wesentlichen AnlaR darstellt, sich mit seinen Problemen

an jemanden zu wenden. "demand", dag heiBt aber — wie man gus
Untersuchungen etwa des Szarbrickener Modellversuchs weill -
bis zu 90% an Mitkommilitonen,

3

2u begegnen, spielt fiir die Motivation, an einer Supervigion
teilnzunehmen, eine wichtige Rolle. Eine Tatsache sollte man sich
Jedoeh vor Augen halten, wenn man tUber Supervision als Fort-
bildungsmafnahme fijp Berater redet. Depn: "Die theoretisch-
wissenschaftliche Orientierung der Supervision ist bislang

mit ziemlicher AusschlieBlichkeit die der Tiefenpsychologie N
(Huppertz, 8. 109) -

Unterstiitst wird damit die Tendenz, aur die Ppsychologische Seite
der Probleme'wahrzunehmén, andere Aspekte dafiir zy Vernachlégsigen,-
und als Eonsequeny quasi therapeutisch Zu arbeiten. h ‘
Diese Tendenz erféhrt durch Supervision - gg wie sie bislang
konzipiert ung rraktiziert wird- ungewsllt ung unreflektiert

+  ihre Bestétigung. Mit dieger entliehenen Orientierung lassen sich

unprézise Terminologie, wenlig empirische Untersuchungen, von daher
wenig Eenntnisse der Auswirkungen und der objektiven Funktion

vonr Supervision. In dieser Situation liefert z.B. der Begriff
"Balint-Gruppe" eine willkommene wissenschaftliche Legitimation,

r
|

hat man damit doch einen'Anhéltspunkt, um das, was man in der
Supervision macht, zu verdeutlichen ungd als Wwissenschaftlich
qualifiziert auszuweisen. Dies kannp aber auch ein Schemen-
gebilde sein, hinter dem sich alle nickend, wissend verneigen,
und mar hat damit nichts geklHrt.,

eines Eonzeptes erscheint mir berechtigt und legitim, solange
man sich dariber im Klaren ist, daB man hier den "Strohhaim

des Ertrinkenden” in der Hand hat. Gefihriich wird €3, wenn man
diesen Strohhalm zum Allheilmittel berufsspezifischer Defizite
stilisiert. Soweit ist es noch nicht. Hiermit 861l nur auf die
Gefahr hingewiesen werden. Thr zu begepgnen, wiirde bedeuten,
angemessene Supervisionsmodelle Zu entwerfen, die eine Reduktion
der Probleme auf den Dsychologischen Aspekt verhindern.

Unter diegem Mangel leiden auch Wwir in Marburg. Deshalb haben
wir ein Pragmatisch an BalintuGruppen angelehntes Supervisions-
konzept Zusammengebastelt, um Gruppenleitern won sogenannten
"Beratungs— und Kommunikationsgruppen" die Moglichkeit zu geben,
ihre persinlichen Probleme zu bearveiten/zu besprechen.

In Zentrum der Arbeit gtehen die "Fille", die von den Gruppen-
leitern berichtet werden., In der Regel geht eg dabei um Kon-
fliktkonstallationen in der Gruppe, mit denen der Gruppenleiter
Schwierigkeiten hat und Uber die er sich in der Supervisions-
ETuppe mehr Klsrheit verschaffen will,

Im Laufe des Berichts schilen sich die unbewuBten Anteile desg
Verhaltens heraus, wobei insbesondere dag Verhalten des Bericht-
erstatters im Hier—und—Jett-AufschluB iber seine "blinden"
Flecken" gibt. Diese Annahme basiert auf dep bsychoanalytischen
Einsicht, dasg eine Person, die ihren Fall Garstellt, sich mit
bestimmten Anteilen der anderen, am Fall beteiligten Person (en)
identifiziert und dieses Verhalten Ppsychodramatisch vorfiihrt.

Auf diese Weige wird der Anteil'des.Gruppenleiters in der Be-
ziehung zu der "ap Fall" beteiligten Person in der aktuellen
Gruppensituation gespiegelt. Die Supervisionsgruppe iibernimmt .




leiters zu verdndern.

Sein Vorsprung, der ihn befihigt, wahrzunehmen, welche Faktoren
des Verhaltens fir ein Verstindnis der Vorginge relevant sind, kann

Das BewuBtmachen unbewuBter Kommunikationsvermeidungsstrategien,
darauf lHuft dag Konzept hinaus, kann tendenziell zunehmend wvon

wulBlte Stmbungen, die sich in Porm ung Inhalt der Kommunikation
im Hier- und-Jetzt der Gruppensituation niederschlagen, kénnen
reflektiert werden, wenn sieh die Sensibilitit fiir derartige
Prozesse erhéht, Dies ist aber nur méglich, wenn ein kollektiver

‘Lernprozeﬂ-nicht durch Supervisionsgruppenleiter verhindert, sondern

Eine systematischere, detailliertere Beschreibung unserer ﬁethode
ist leider nicht ndglich. Sie war urspringlich intendiert, fiel

Es bleibt zu hoffen, dap mbglichst balg unter Beratern eine Dig~
kussion einsetzt, damit ein ihren Bediirfnissen, Interessen ungd Be-
dingungen entsprechendes Supervisionsmodell zustandekommt. Dabei
s0llte - wie eingangs skizziert - vermieden werden, daB die Psycho-

analyse zum bestirmenden Moment des Verfahrens wird, gleichwohl
auf ihre Erkenntnigse nicht verzichetet werden kann.

Vielmehr 50lite das Potential der.Alltagsinteraktion, das Ja auch
im unmittelbaren Beratungsprozel zum Tragen kommt, genutzt werden.
Die Struktur dieser Interaktion_mﬁﬁte in der Supervision nit neuen
Eommunikationsinhalten— und formen konfrontiept werden. So0ll dies
kellektiv geschehén, d.h. 80l dieses Feue kollektiv produziert
werden und nicht gdurch einen "Leiter", dann scheinen Diskussions—
formen, wie sie in Selbsthilfegruppen (vgl. Moeller) erprobt
wurden, vorteilhalter Zu sein als klassische Methoden, mit der
charakteristischen Eonzentration der Interventionen beim Leiter.

Wie das Phinomen der "identifikatorischen Resonanz" (Moeller)
zeigt, igt es méglich, dafB auch Laien in der Lage sind, das
UnbewuBte bewult zu machen. Voraussetzung dafiir sind ~ mal lapidar
ausgedriickt - mehr als zwel Personen: "Teh wirde meinen, wenn

sich zwischen zwei Menschen 4 und B eine Interaktion abspielt,

eine dritte Person notwendig ist, um diese Interaktion.perspek—
Tiviseh erfassen zu kénnen, " (Foulkes). Desweiteren die Kenntnisg
der in Gruppen auftretenden Abwehrmechanismen, Reaktionsformen ugw.

(Die Anwesenheit der dritten Person enthebt tendenziell den unend-
lichen Regress, daB schlieBlich jeder s&inen Supervisor braucht.

dem Aspekt, daB diese sich entbehrlich machen, Die Richtung,

in die es gehen wiite, ist damit nur schwach angedeutet. Syste-
matischer, aber auch halt auf einer noch sehr allgemeinen Ebene
haben zu den Bedingungen "emanzipatorischer DiskussionfTormen®

berater sein.
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A. Heigl-Evers LDie Stufentechnik der Supervision - eine Metho-
de zum Erlernem der psychoanalytischen Beob-
achtungs- und SchluBbildungsmethode im Rahmen




der angewandten Psychoanalyse o NACHRICHTEN

in: Zeitschrift fir Gruppentherapie und

Gruppendynamik, 9,1975, §.43 rf. : ‘ WBK bietetFortbildungsseminar an
H. Worm Die_mod@fizierte Balint-Methode als Instrument . Nachdem die EIS GmbH keine Fortbildungsveranstaltungen fir
sozialwissenschaftlicher Forschung - : - . . in 7
in: Gruppendynamik im Bildunngereich, 2.dg.1976 , Studentenberater mehr durchflihrt, ist die WRE in Zussmmen—
H.2, 8.14-27 arbeit mit den Hochschulen in die Bresche gesprungen.
N. Huppertsz - Supervision, Analyse eines problematischen Ein erstes Fortpildungsseminar wird vom 2. - 3. November 1977
ggpétels der Sozialarbeit, Neuwied u.Darmstadt, . von der Universitédt des Saarlandes in Saarbriicken organisiert.
4 In der an die Leiter der Studienberatungsstellen verschickten
H. Reetz gtiléuggnaﬁﬁﬁ der Gesamthochschule Kassel zum Einladung sind als Themen 1) Vorstellungen der Studienberater
rla es vom 16.9. 8ff. i .
_ ™ 16+8.76 (unversrs Manuskript) Zur Umsetzung der WRK- tellungnahme vom 5. 7. 41977 "Zur Ver-
J. Dieker Zur Geschichte der Arbeitsgemeinschaft der besserung der Kooperation von Studien— und Berufsberatung
?tudentenberater der BRD und Westberlin ) " : h ht
in:Info Studentenberater Fr.21977, 8. 10 fr. in Schule und Hochschule" gowie 2) Folgen des Hochsc ulrechts
Tfir die Studienberatun enannt,
U. Oetzel Supervision in ger Studienberatung, o0.J. (unver- &8

8ff. Manuskript) : ‘
Satzung des Studienbiiros Bochum genehmigt

B. Riister Themenzentriertes Arbeiten, amalytigche Selbst- :
erfahrung und Supervision ‘ Die Satzung fiivr das Studienbiirc der Ruhr-Universitit Bochum
in: pad.extra, 2/77, 8, 20-31 : ] . L o . .
- i ist vom nordrhein-westfilischen Minister fiir Wissenschaft
T. Ziehe . : Pubertdt iund NarziBmus, 1975, Frankfurt ! und Forschung im April 1977 genehmigt worden und im Mai
8.H. Foulkes Gruppenanalytische FPsachoterapie, Minchen, 1974 f in Kraft getreten. Da in der Batzung einige zentrale Crganisations-
‘ D . . ; frager beispielhaft peremelt sind, wird die Redaktion sie im
A. Lorenzer Die Wahrheit der beychoanalytischen Erkenntnis, ‘ - & P gereg ’ :
‘ . i Frankfurt 1974 : nachsten Info abdrucken.

Tagung des DSW

Zu einem wissenschaftlichen Erfahrungsaustausch trafen sich
auf Einladung des Deutschen Studentenwerks e.V. (DSW), Bonn,
Mitarbeiter von psychologisch~psychotherapeuﬁischen Beratuags-~
stellen im Hochschulbereich an 9. und 10. 6. 77 in Hamburg.
Die Tagung, die vom Bundesminister fiir Bildung und Wissen-

j schaft {BMBW) fimanziert wurde, sollte dem Ziel dienen, eine

' Bestandsaufnzhme der Konzepte der z.%Zt. in der BRD und West-

; Berlin arbeitenden psychologisch-psychotherapeutiSChen Be-

? ratungsstellien fiir Studenten zu erstellen. Dabei sollten
gowohl die unterschiedlichen Therapie- wie auch Organisations-
formen berlicksichtigt werden.

Mitarbeiter aus Wirzburg, Ttibingen, Mainz, Heidelberg, Frank-
furt, Hawmburg, Bremen, Freiburg, GSttingen, Saarbriicken und
Beriin haben an diesem Erfehrungsaustausch teilgenommen,
: Verlauf und Ergebnisse sollen vom DEW in einer Broschiire ver-
Gffentlicht werden. ‘




FLANUNGSPAPIERE / VERUFFENTLTCHUNGEN

Grundsitze zur Studienkeratung verabschiedet i

Wahrend der Marburger Tagung der Medellversuche zur Studien-
beratung am 16, &, 1977 wurde ein Papier "Grundsstze zur
Studienberatung" erarbeitet und von sieben Modellversuchen
verabschiedet. Eirn weiterer Modellversuch erklirte bereits
sein grundsitzliches Einverstindnis bei einigen unterschied-
lichen Formulierungsvorschlégen im Betail. Dag Papier wird von
der Redaktion ebenfalls im nichsten Info versffentlicht.

Auf Widﬁarsehen bei der Tagung in Tibingen
vom 22. September 1977 big 24. September 1977,
Tapgungsbiire; ‘
Amt fife 4usbildungsberatung (Af4)
Universitit Tibingen, PayerstraBe'G, 1. Stock
Telefon: 07071/29 25 55

29 42 o4




und Berlin {West).
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